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MOTTO:

Nemusime v§emu porozumét, sta¢i, kdyZ poddme pomocnou ruku a budeme na blizku.

Doba, kdy odchdzeji nasi blizci je ndro¢nd, jak psychicky, emocné, tak i fyzicky. Vy, ktefi pe¢ujete o umirajici, nesete
na bedrech velikou tthu. Nd$ tym ji nese s vdmi. JiZ dvandctym rokem. Jsme tu pro vds a pomtiZeme vdm, abyste na to
nebyli sami. VdZime sivSech, kteri se rozhodli doprovdzet své blizké, at'doma nebo v [iZkovém hospici a do posledni chvile

snimisdilet okamZiky, které pomalu vedou do nezndma.



B Slovo pani feditelky

Tiha odpovédnosti, kterou za hospic citim, na mne v tomto nelehkém roce dolehla plnou
vahou. V dobé prvni viny covidové pandemie, kdy pro nds virus byl témér nezndmym
nepritelem, jsem si kladla jednu otdzku za druhou. Zvlddneme to? Co bude s naSimi
klienty, persondlem i s hospicem, jako takovym? Jak se zachovaji nasi sponzofi? Podpori
ndsiza téchto necekanych okolnosti?

Odpovedi neprichdzely ani snadno, ani rychle. Jedno vlddni natizeni stihalo druhé
a nikdo z nds netusil, co se na nds chystd zitra, za tyden, nebo meésic, natozZ tf'eba za rok.
y 4 Prisli jsme o naSe jistoty a poznali, jaké je to mit strach o sebe, své blizké i celou
! spolecnost. Prisné restrikce ndm vzaly vétSinu moZnosti, jak podpofit kolektivniho
hospicového ducha a vazby mezindmi.

Ale prdvé v této bolestné dobé jsme také poznali naSe limity, slabé i silné stranky, na$i podstatu, o kterou se ted’
mitZeme do budoucna oprit. Naucili jsme se zvlddat tipIné nezndmé a nestandardni situace. Umime ted pruzné
reagovat na zmény, méné pldnujeme a zamérujme se hlavné na pdr nejbliZsich tydnd.

Behem dalSich dvou vin uZ jsme byli pripravenéjsi i zkuSenéjsi. Diky tomu jsme tspésné zvlddli i primy ttok viru,
ktery s koncem roku postihl jak na nase zaméstnance, tak i klienty.

Také jsme méli moZnost, poznat prizeri a soundleZitost nasich spoluobcant, v podobé rucné Sitych rousek, domdcich
kold¢t i koncertii na nddvori. Prijemné prekvapeni ndm pripravili i nasi sponzofi. Jejich dary byly napii¢ vSem
obavdm jeste Stédiejsi neZ v predchozich letech. Za vSe jsme jim ze srdce vdécéni. Pomohli ndm tak neztratit nadéji,
Ze nakonec ve spolecné zvlddneme.

Ing. Tatana Janouskova
reditelka Hospice sv. Zdislavy



Hé B Luzkovy hospic

LUZKOVY HOSPIC

Pred rokem jsem psala o dileZitosti spolecnych setkdni zameéstnanci, o nutnosti
pravidelnych sezeni, tym a supervizi. Prdla jsem si, aby témto spolecnym schlizkdm
zamestnanci privykli a naucili se z nich vytéZit co nejvice. BohuZel, zasdhl covid
a prakticky nastal opak.

Zddné shromazdovdni, izolace, karantény, ochranné prostiedky...

Prosté priSel ,rok covidovy“. Z pocdtku strach z nezndmého nepritele, neustdlé
prenastavovdni pravidel, ¢asté zmeény v rozpisu sluZeb, testovdni, neschopenky,
karantény... Postupné jsme si na tento pracovni reZim zvykli, ale na co se zvyknout
' nedd je absence kultury. Chybi ndm tismévy dobrovolnic a dobrovolniki v ¢ajovné,
hudebni programy, které kaZdy pdtek znély po celé budové a tim potéSily i klienty, kteri
ztistali na pokojich. Chybi vSem normdlni vSedni Zivot. Je mi lito, Ze klienti, ktef{ stravili
posledni dny svého Zivota v naSem hospici, neméli mozZnost, diky nouzovému stavu, tyto krdsné aktivity zaZit
a potésit se. Urcité byl tento rok téZky pro veskery persondl. Presto jsme se vZdy dokdzali domluvit na obsazeni
sluZeb, na poti'ebné reorganizacia i pres rousky a respirdtory dokdzali byt mili ke svym klientGm.

Preji si moc, aby dalsi rok byl jiny, vlastné normdlni. Abychom se vrdtili k tolik potfebnym spoleCnym aktivitdm,
abychom tu byli pro své klienty plni sily a eldnu. VSem spolubojujicim ze srdce dekuji a vSem lidem preji silu,
optimismus a hlavné mozZnost byt vZdy se svymi blizkymi.
Martina Knopova
vrchni sestra liZkového hospice

Tym laZkového hospice peCuje o naSe klienty od ledna 2016. Lékari, sestry, socidlni pracovnik, peCovatelé
a zaméstnanci provozu, poskytuji nasim klientim a jejich rodindm tu nejlepsi péci. K dispozici mdme celkem
28 pokoji s pristylkou a se socidlnim zdzemim. Pokoje poskytuji naprosté soukromi, klid a bezpeci.
I pres téZkosti, které piinesl minuly rok, se vSichni snaZili,aby naddle platilo: ,, V hospici stejné dobre, jako doma.“

V roce 2020 jsme se postarali celkem o 212 klientt, 119 Zen a 93 muZd. Nejmladsi klientka byla ve véku 33 let
a nejstar§im klientem byla rovnéZ Zena v poZehnaném véku 100 let.



B Domaci hospicova péce I

DOMACI HOSPICOVA

-
0
=

=%

VEtSina lidi si preje umfit doma, tam kde maji vSe, co maji rddi, a kde se citi dobte. Tym domdci hospicové péce
je k dispozici pro ty, kteii se rozhodli vyprovdzet své blizké doma. Zdravotni sestry, lékafi, socidlni pracovnik,
popiipadé duchovni pomdhaji, jak po odborné strdnce, tak jsou pro umirajici a jejich rodiny velkou psychickou
podporou. Tym domdciho hospice slouzi7 dniv tydnu 24 hodin denné.

V roce 2020 jsme poskytli péci celkem 125 klientim, 78 muziim a 47 Zendm. Priimérna délka péce trvala
20dni.
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ODLEHCOVACT

B Odlehcovaci sluzby

Ohlédnutizarokem 2020

Mdme za sebou neobycejny rok. Pandemii pocitili vSichni. Déti nemohly chodit
do 3koly, dospéli, zvldsté ti pracujici v pomdhajicich profesich, se museli potykat
s mnoha tskalimi. Na kaZdém kroku nepiijemnd opatieni... V hospici jsme se snaZili
nase sluzby neomezovat a pracovat s plnym nasazenim. Poradenské i odlehcovaci
sluzby , jely” naplno. Za nemocné kolegy jsme se snaZili najit ndhradu vzdy tak, aby
nds klient a jeho pecujici rodina dostali v3e, co potrebuji. O smysluplnosti na$i prdce
nds presvédcuji dekovné dopisy i vyjddrené diky pii osobnich setkdnich po ukonceni
péce. Opét dekuji svym kolegim a kolegynim za skvélou prdci, maji mij obdiv
a uvedomuyji si také, Ze diky nim mi prdce v hospici nezevsednéla a jsem vdécnd, Ze zde
mohu pracovat.

Ing. Marie Rissova
vedouci odleh¢ovaci sluZzby

Velkou roli v péci o blizkého ¢lovéka v domdcim
prosttedi hraje tym odleh¢ovaci sluzby. Tam, kde
rodina pottebuje prostor k odpocinku a nacerpdni
novych sil, nastupuji pecovatelky. Na ¢as pre-
vezmou starost a péci o téZce nemocné. Odleh-
¢ovaci sluzby poskytujeme, jak v domdcnostech, tak
vlGZkovém hospici.

V roce 2020 jsme poskytli odlehCovaci sluzby
154 klientim v domdcnostech a 44 klientim
vlGZkovém hospici.



B Pujcovna kompenzacnich pomucek iii

PUJCOVNA POMUCEK

Pijcovna kompenzacnich pomfcek patii neod-
délitelné k péci o klienty v domdcim prostiedi.
Ndroéné obdobi, kdy se rodina stard o své téZce
nemocné ¢i umirajici je mozné lépe zvlddnout
s pouzitim kompenzacnich pomiicek. Mezi nej-
vyuZivanéjsi patti elektrickd polohovaci postel
santidekubitni matraci.

V roce 2020 jsme poskytli k vyptijceni 104 lGiZek,
76 klientti potebovalo koncentrdtor kysliku, ddle
jsme pak ptijcili 20 invalidnich vozikd, 49 choditek,
60 invalidnich Zidli a 19 vzduchovych matraci.
Celkovy pocet smluv uzavienych na vyptjcky byl
v loriskémroce 246.
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RODINN

B Rodinné pokoje

Nekolik naSich pracovnic ptisobi také ve dvou Rodinnych pokojich v Turnové a ve ¢tyrech Rodinnych pokojich
v Ceské Lipé. Tyto pokoje jsou soucdsti oddéleni ndsledné péce tamnich nemocnic. Klienttim se zde dostdvd péce,
jak zdravotni, tak i socidlni a duchovni. Kromé toho je pro hospitalizované klienty velikou vyhodou soukromi
amoznost ndvstévipobytu blizkych osob v jakékoli denni dobé.



6 ) | B Poradna Zdislava

PORADNA

Kdo mtiZe byt klientem nasi poradny? Kdokoli, kdo je v tiZivé Zivotni
situaci, se kterou si saim nevi rady. NejCastéji pomdhdme lidem, kter si
pravé vyslechli z tst lékare nelitostnou prognézu tykajici se jejich
blizkého, nebo dlouhodobé pecuji o pribuzného a zacaly jim dochdzet
sily nebo prosttedky. Nékteri maji problém zorientovat se v nabidce
socidlnich sluZeb, které jsou nabizeny v misté jejich bydlisté a jini jen
pottebuji nékoho, kdo je v tézké chvili vyslechne a bude spole¢né s nim
sdilet jeho trdpeni a bolest.

Pokud se rozhodnou nds kontaktovat, naSi pracovnici je rddi
vyslechnou, rozeberou s nimi situaci a pomohou jim se v ni zorientovat.
Spolec¢neé s klientem se pak pokusi nalézt to nejlepsi feSeni. VSichni
klienti mohou z nasi strany pocitat s tcasti, psychickou podporou
i diskrétnosti. Pokud je to zapottebi, pomiiZeme jim i zprostiedkovat
ndsledné sluzby, at' uz se jednd o terénni ¢i liZkovou hospicovou péci,
odleh&ovaci sluZbu, nebo jakékoli jiné socidlni sluzby, které s hospi-
covou péci nemusi viibec souviset. VSechny sluZby poskytujeme
zdarma. Kontaktovat nds je moZné telefonicky, pisemné i osobné.

K naplneéni nasich cilG prispivaji i aktivizacni pracovnice, které pro
klienty, hospitalizované v liZkovém hospici, pripravuji kulturni
program a rukodélné aktivity. Zpestiuji tak jejich pobyt a ddvaji
moZnost se spolecné setkdvat. BohuZel, v roce 2020 byla tato ¢innost
ovlivnéna restrikcemi navazujicimina pandemii Covidu-19.
Poztistalym poradna nabizi Klub Zdislava, kde mohou spolecné sdilet
své pocity i zkuSenosti spojené s odchodem blizké osoby. V tomto
podptirném prosttedi nalézaji snadnéji cestu zpét do bézného Zivota.
Pro poztistalé jsou urcena i vzpominkovd setkdni s ndzvem
Kniha Zivota, kterd se konaji v hospicové kapli a méla by slouZit
k ukonceni obdobi smutku. Také tyto aktivity byly v roce 2020 vyrazné
omezeny restrikcemi souvisejicimi s pandemii Covidu-19.




B Dobrovolnici

DOBROVOLNICI

Také dobrovolnickd ¢innost v hospici byla v tomto roce silné ovlivnéna nepriznivou pandemickou situaci. NaSich
63 dobrovolnikti tak mohlo ptisobit na recepci z celého roku jen 8 mésict, v cajovné jen 6 mésicti a dobrovolnickd
¢innost u ltiZek klientti byla povolena jen v prvnich tfech mésicich roku. S tidrzbou hospicové zahrady ndm pomohli
firemni dobrovolnici z Ceské spofitelny. Za tento rok bylo v hospici odpracovdno celkem 1968 dobrovolnickych hodin.




B Co nam prinesl rok 2020

Pomoc ze v§ech stran

Rok 2020 byl pro nds vyjimecény. Situace kolem pandemie nastartovala nebyvalou vinu solidarity a pomoci ze viech
stran. At uZ to bylo Siti rouSek pro nd$ hospic, dezinfekéni piipravky, kvétiny na pokoje klientd, doma vyrobené
¢i zakoupené dobroty, pozdrav tcasti ve formé andilk, darky pod stromecek, zaptijceni vozu. Lorisky rok byl ndro¢ny,
ale zdroveri ndm ukdzal, kolik dobrych lidi mdme kolem sebe.




B Koncerty a akce

Rok 2020 byl poznamendn pandemii COVID-19 a pfisla fada opatienti, kterd znacné omezila moZnost spole¢nych
kulturnich akci a setkdni. Presto se, v rdmci moZnosti, podarilo usporddat néekolik hudebnich vystoupeni na nasem
nddvoii a na podzim maly bazdrek.

Klienttim priSel zazpivat Daniel Hiilka, uskupeni Matylda a Tylda, pracovnici Ceského Cerveného kiiZe, a také
zameéstnanci hospice.

Hrajeme pro potéchu naSich klientt Cesky Cerveny kitZ pomdhd zpévem



Bl Koncerty a akce

Std% v Hospici sv. Stépdna v LitoméFicich

Plnime narozeninovd prdni.
Navstéva ZOO pro nasi klientku

Natdceni videa do programu CSOB pomdhd regiontim
pro projekt ,, PohodIné leZeni pro posledni dny



H Sidlo a kontakty

Sidlo a kontakty
Ndzev: Hospic sv. Zdislavy, o.p.s.
Adresa: Pod Perstynem 321/1,
460 01 Liberec IV
Telefon: +420 481 550 311
E-mail: info@hospiczdislavy.cz
Web: www.hospiczdislavy.cz
IC: 28700210

Bankovni spojeni: ~ 996005329/0800

Rodinné pokoje v Ceské Lip&:
Nemocnice s poliklinikou Ceskd Lipa, a.s.,
Purkytiova 1849, 470 77 Ceskd Lipa

+420 733741383

Rodinné pokoje v Turnove:
Krajskd nemocnice Liberec, a.s.
ulice 28. fijna 1000, 511 01 Turnov
+420 731 626 197

Pocet zaméstnancu k 31. 12. 2020:
HPP 82, DPC 12, DPP 58
Prepocteny stav: 67,04

Organy organizace

Zakladatelé:

Sprdvni rada:

Dozor¢i rada:

Reditelka:

Ing. Milan Matura
Ing. Tatdna Janouskovd

Ing. Milan Matura
MUDr. Jiri Bartos, MBA
Ing. Pavel Riss

Mgr. Katetina Tominovd
MUDr. Richard Lukds, Ph.D.
Mgr. Sotia Paukrtovd

Ing. Tatdna Janous$kovd




B Hospodareni v roce 2020

REL

Prodej sluZeb a zboZi 22102 000 K¢ Materidl, energie 6 493 000 K¢
PouZité dary 5873 000 K¢ Sluzby 2249 000 K¢
Dotace 16 145 000 K¢ Mzdové naklady 37787 000 K¢
Ostatni vynosy 3328 000 K¢ Ostatni naklady 919 000 K¢
Celkem 47 448 000 K¢ Celkem 47 448 000 K¢




B Vyrok auditora

C.LAUDIT, s.r.o.
awdiorshi spokefnost, evidenini 2ivo 442 Senavidui 8470, 46001 Libieree

ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA

O OVERENTI ROCN] OCETNI ZAVERKY
AOVERENI OSTATNICH INFORMACI UVEDENYCH
VE VYROCNI ZPRAVE

k datu 31.12.2020

urteni obecnd prospdiné spoletnosti

Hospic sv.Zdislavy, o.p.s.

s¢ sidlem Liberce, Pod Perftynem 32171
1€ 287 00 210

Prilohy:  Ulsctni edvérkn 2 rok kongici 31.12.2020
Wirotnl zpeiva 23 obdobl od 1.1.2020 do 31.12.2020
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Dotace od MPSV ve vysi 8 687 000 K¢, dotace MPSV na podporu mimorddného financniho ohodnoceni zaméstnancii
v socidlnich sluzbdch v souvislosti s epidemii COVID 19 ve vysi 790 366 K¢, dotace MPSV na financovdni zvySenych
provoznich vydaji a sanaci vypadkt piijmi v souvislosti s pfijimdanim karanténnich, mimoradnych a krizovych opatieni
v socidlnich sluzbdch v souvislosti s epidemii COVID 19 ve vysi 265 420 K¢, dotace od MZ ve vysi 2 058 849,70 K&, dotace
od mést a obci ve vysi 440 000 K¢, dotace od Libereckého kraje, odboru socidlnich véci ve vysi 627 005 K¢.

Obce a mésta:

Vroce 2020 se Liberecky kraj, mésta i obce zapojily do spolufinancovdnt hospice.
Vrdmci systému spolufinancovdni hospice byly v roce 2020 prijaty ¢dstky:

dary od obci a mést ve vysi 576 565 K¢,
dotace od Libereckého kraje ve vysi 2 200 000 K¢,
dotace od obci a mést ve vysi1088 763 K¢.

Albrechtice v Jizerskych Hordch, Bedrichov, Bild, Bily Kostel nad Nisou, Blatce, BliZevedly, Bohatice, Brnisté, Bulovka, Ceskd Lipa, Cesky Dub,
Dalesice, Desnd, Dlouhy Most, Doksy, Dolni Rasnice, Drzkov, Dubd, Dubnice, Frydlant, Habartice, Hamr na Jezete, Hejnice, Harrachoy,
Hermanice, Hlavice, Hodkovice nad Mohelkou, Holany, Horni Libchava, Horni Rasnice, Hrddek nad Nisou, Chlum, Chotyné, Chrastava,
Jablonné v Podjestédi, Janov nad Nisou, Janovice v Podjestédi, Jantiv Diil, Jestebi, JeniSovice, Jindfichovice pod Smrkem, Jilové u DrZkova,
Jiretin pod Bukovou, Joseftiv Diil, Karlovice, Koberovy, Kozly, Korenov, Krdsny Les, Kravare, Krystofovo Udoli, KtiZany, Kunratice u Frydlantu,
Kvitkov, Ldzné Libverda, Liberecky kraj, Louznice, Lu¢any nad Nisou, Mald Skdla, MarSovice, Mimori, Mirovd pod Kozdkovem, MniSek, Novd
Ves, Novd Ves nad Nisou, Noviny pod Ralskem, Ohrazenice, Okna, Oldfichov v Hdjich, Ose¢nd, Pacerice, Pertoltice, Pertoltice pod Ralskem,
Pencin, okr. Jbc, Plavy, Pulecny, Rddlo, Raspenava, Rovensko pod Troskami, Rychnov u Jablonce nad Nisou, Rynoltice, Semily, Skalka u Doks,
Skuhrov, SmrZovka, Sosnovd, Statutdrni mésto Jablonec nad Nisou, Statutdrni mésto Liberec, StrdZ nad Nisou, StruZnice, Stvolinky, Svétld pod
Jestédem, Svijansky Ujezd, Sychrov, Simonovice, Tachov, Tanvald, Tuha#i, Turnov, Velenice, Vistiovd, Volfartice, Vielibice, Vratislavice
nad Nisou, Zahrddky, Zakupy, Zdsada, Zdislava, Zandov, Zelezn)'l Brod.
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Darci 10 000 K¢ a vice - pravnické osoby:
Ing. Filingerovd Martina, GROHOVA AUDIT s.ro., Mgr. Votruba Lukds, Obec Rddlo, Spolek prdtel OstaSova,
Obec Krystofovo Udoli

Darci 10 000 K¢ a vice - fyzické osoby:

Bddal Pavel, PhDr. Bélskd Simona, Brusdk Petr, Fialovd Marcela, Filingerovi Zbynék a Martina, Hanelovd
Veronika, Chaloupkovd Miroslava, Chundela Jiti, Jen¢ Vdclav, Kesner Tomds, Krdl Milos, Krupkovd Eliska,
Ing. Kucerovd Martina, Ing. Lantelme-Faisan Véra, Paldt Martin, Lizlerovd Alena, MUDr. Steinbauerovd Helena,
Ing. Sneiberg Jan, Sebkovd BoZena, Ing. VaniSovd Eva, Vejtrubovd Sdrka, Ing. Vohlidal Stanislav, Vosykovd Jitina,
Zuska Jaroslav

Darci 10 000 K¢ a vice vefejna sbirka:
Bddal Pavel, BIG O "BAND, Ing. BureSovd Marie, Dvordkovi Eva a Michal, Volhejnovd Marie, VrSecky Vdclav

Darci 10 000 K¢ a vice, ktefi nas podpofili v projektu ,,CSOB poméaha regiontim“:
MUDr. Novenkovd Machardckovd Olga, Storkovi Jitka a Miroslav

Darci do 10 000 K¢:
VSichni tito ddrci jsou uvedeni na webovych strankdch

Darci, ktefi nas podpofili hmotnymi dary:
Canon CZ, Jezek software s.r.o., Nadace Syner, Nadace $kola hrou, Potravinovd banka Libereckého kraje, z.s.

Dékujeme vSem ddrctim, sponzortim a ptiznivciim, ktefi nds v roce 2020 podporili.
Nejen tém, které uvddime vyse, ale i mnohym anonymnim, kteri ani nechtéli byt uvedeni.
Bez vasi kaZdodenni podpory bychom nemohli byt blizko tém,
kteti to v poslednich chvilich Zivota tak potfebuji.
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SV. ZDISIAVY

Hospic sv. Zdislavy, o.p.s.

Pod PerStynem 321/1, 460 01 Liberec IV
+420 604 697 317
info@hospiczdislavy.cz
www.hospiczdislavy.cz
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